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Introduccion

Bienvenida/o almmunotec, una de las empresas mas reconocidas en el campo del
fortalecimiento inmunitario. Quizas aun no lo sepas, pero acabas de tomar una de las
decisiones mas importantes de tu viday por ello queremos felicitarte.

Enla familia Immunotec nos sentimos felices cada vez que alguien como tu decide iniciar
sunegocioy dar a conocer nuestro Protocolo de Fortalecimiento Inmunitario (PFI) que a
tantas familias ya ha ayudado. Por eso hemos creado un beneficioso plan de compensacion
y una estructura de soporte para hacer tu negocio mas simple y divertido.

También notaras que hay todo un equipo de lideres extraordinarios realizando eventos

y entrenamientos para ti, al tiempo que crean una comunidad de personas entregaday
entusiasta por mejorar el mundo. Toda esa infraestructura esta a tu disposicion, pero la
decision de aprovecharla al maximo depende de ti. Eres tu quien debe decidir hacer esto en
grande y nosotros te acompanaremos con la formacion y las herramientas necesarias para
lograrlo.

La primera de estas herramientas es el cuaderno de trabajo que tienes en tus manos.

En él encontraras los pasos necesarios para iniciar con éxito tu negocio, pero debes

saber que lo mas importante sera la actitud con la que decidas hacerlo. En este, como en
todos los negocios, la forma en que lo afrontes sera determinante. Sidecides iniciar de
inmediato, tendras mas posibilidad de éxito que si postergas las cosas. Silo haces con
entusiasmo, tendras mas oportunidad de crecer que silo haces con desgana. La pasion,
profesionalismo y determinacion de tu dia a dia haran que avances mucho mas rapido.

Un compromiso serio

Inicia tu negocio con la mentalidad de convertirte en un maestro y compromeétete durante
un ano paradominarlo.

Como cualquier nueva actividad, el network marketing requiere aprender nuevas
habilidades. La buena noticia es que tienes la oportunidad de ganar dinero a medida que
aprendes. Pero el mejor consejo que podemos darte es que reinviertas una parte de lo que
ganes en tu primer ano en el crecimiento de tu negocio.

Es suficiente que, durante tu compromiso de un ano, le dediques unicamentede 10 a
15 horas semanales antes de realizar cualquier evaluacion. Creemos que, si sigues este
sistema duplicable durante ese tiempo, estaras tan satisfecho con los resultados, que
continuaras con el negocio durante el resto de tu vida.

En esta guia te mostramos los pasos que debes seguir durante tus primeros 60 dias en
Immunotec.

Asi que, sin mas preambulo, iniciemos con el pie derecho este nuevo camino de bienestar.

Paso 1

Toma Immunocal

Ahora que ya formas parte de Immunotec, o primero que debes hacer es
consumir Immunocal a diario.

De esta forma, no solo mejoraras tu bienestar, sino que tu mismo seras
testimonio de lo beneficioso que es para tu salud.

Paso 2

Dale un motivo a tu negocio

Tu primerameta es alcanzar el rango Plata. Pero detras de ello hay algo
mas:

Para construir un gran negocio se requiere esfuerzo y disciplina. Unade
las cosas que mas nos motiva a dar ese esfuerzo extra es tener muy claro
por qué estamos haciendo las cosas, ,cOmo va a repercutir en mivida?

Por eso te sugerimos escribir en detalle el motivo por el que decidiste
unirte almmunotec.

Todos tenemos un proposito cuando hacemos una cosa. Por favor
escribe: si el tiempoy el dinero no fueran un problema, ¢,como seria tu vida
ideal?, ¢, qué harias?, ¢ qué tendrias?, ,qué problemas solucionarias? y en
términos generales, ,como impactaria eso en tuviday en lade tus seres
queridos?

Sé lo mas detallado posible. Mientras mas claro lo tengas, mas poderoso
sera tu motivo.
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04 | PASO2

Ahora que tienes claro tu porqué, es importante que te pongas objetivos.
A diferencia de tu porqué, que puede ser tan amplio como lo desees, tus objetivos
deben ser claros, especificos y medibles.

N

Objetivos de Bienestar:

¢ Cual es el objetivo de bienestar que te gustaria lograr tanto en ticomo en otras
personas? Comenta con tu patrocinador qué productos te ayudarian alograrloy
escribelo aqui:

Ahora que ya sabes quée productos necesitas para contribuir al bienestar de los
demasy al tuyo propio, asegurate de activar el Programa de Suscripcion mensual
y asi sabras que siempre tendras tu producto a tiempo pararecibir los mejores
testimonios.

¢Yaactivaste tu Programa de suscripcion mensual ? Si No

Objetivos Financieros:

Immunotec se puede convertir en tu plan de viday, para ello es importante que fijes
tus objetivos de manera ordenada.

Corto Plazo: ;Cual es tu urgencia a resolver? (todos tenemos alguna urgencia
que nos vendria muy bien resolver: pagar larenta, la tarjeta, ayudar a tus padres,
pagar un tratamiento, pasar mas tiempo con tus hijos, irte de viaje...

¢Cuanto dinero adicional requieres al mes para lograr eso?

« ¢ Qué tiene que suceder en Immunotec para que eso ocurra? (haz esto con tu
patrocinador o lider ascendente)

___inscritosx__ =€/£

____inscritosindirectosx __ promedio (7%) = €/£

Rango a calificar para ese nivel de ingreso:

Requerimientos para el rango:

N
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Para obtener detalles sobre los requisitos, consulta el Plan de Compensacion, I aso 3

disponible en tu Centro de Negocios o enla App de Immunotec.

Haz una lista de contactos

Mediano Plazo:

¢Qué ingreso mensual deseas después de tu primer afno para sentir que tu tiempo
vale lapena?

El siguiente paso parainiciar tu negocio es tener una buena listade

contactos. Sin embargo, a diferencia de otros modelos de negocio, aqui

Largo Plazo: TODA LA GENTE QUE CONOCES son tus candidatos, pues todo el
mundo necesita unavida de bienestar y tu tienes la manera de ayudarlos.

¢Qué ingreso necesitas en 5 anos para cumplir tus suefos?

No es necesario que escribas los nombres de toda la gente que conoces,

Define con tu patrocinador los rangos necesarios para cumplir tus objetivos y qué para eso los tienes ya agendados en tu teléfono o como amigos en las

se necesita para alcanzarlos. redes sociales. Pero si es importante que los traslades a esta lista cuando

los contactes, asi podras darles el seguimiento adecuado.

Por ahora, para ponerte manos ala obra, escribe el nombre de las

primeras 30 personas que vas a contactar para ofrecerles el producto o la

oportunidad de emprender con Immunotec.

Sugerencia: Escribe 10 personas que sean muy cercanas atipara
venderles productoy 20 que creas que serian muy exitosas si decidieran
unirse a tu equipo para invitarlos a hacerlo.

06 | PASO?2
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Paso 4

Conocey equipate
con las herramientas

Como todo negocio, deberas estar bien preparado para aprovechar cada
oportunidad que se presente.

EnImmunotec te proporcionamos numerosas herramientas, algunas
como este cuaderno de trabajo las has recibido en tu kit de bienvenida, y
otras las tienes disponibles en el portal de negocios o en la App.

Hay herramientas para aprender, herramientas para ensenary
herramientas de publicidad.

Debes estudiar todas ellas, y aprender todas las cuestiones esenciales
sobre los productosy el plan de negocio. Para ello cuentas con el apoyo de
tu patrocinador, y también de sus patrocinadores.

Asegurate de tener siempre contigo:
« Kit de Bienvenida Immunotec
« Informacion de los productos
* Muestras de productos
« App Immunotec instalada donde encontraras el documento de
Descubre Immunotec, videos, fichas de producto y otros materiales
que puedes necesitar en cualquier momento.

Puedes descargarla escaneando este codigo QR:

N
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También es importante que te conectes al equipo. Paraello:

« Siguenos en Facebook.com/Immunotec (con la opcion “ver primero”)

« Siguenos en Instagram: Immunoteces

« Participa en el proximo evento de tu equipo que sera el

en

« Registrate en el proximo evento corporativo que sera el

en

Paso 5
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Invita a una presentacion

5.1- AGENDA TUS PRIMERAS REUNIONES

La mejor manerade iniciar un negocio es haciendo una “gran inauguracion” y este
nuevo emprendimiento no es la excepcion.

Si estuvieras abriendo un restaurante, querrias que todos tus conocidos se enteren
cuanto antes, de esta forma serian ellos los primeros en asistir y demostrar a otros que
lo que ofreces esta llamando la atencion de la gente.

Asimismo, para crear un negocio exitoso, siempre es mejor empezar cuanto antes. Eso
te permite entrar en lo que se conoce como “momentum”: unainercia de crecimiento
que fomenta una construccion mas facil y rapida.

Por eso que te sugerimos ver a 50 personas en tus primeros 10 dias.

N

De esta forma aportaras mucha energia a tu nuevo negocioy la energia siempre es
necesaria paratener los mejores resultados.

Empieza agendando con tu patrocinador al menos 5 reuniones durante tus
primeros 7 dias de trabajo. Marca la horay lugar de tus primeras 5 presentaciones.

Fechadeinicio:
Dia1:
Dia 2:
Dia 3:
Dia 4:
Dia 5:
Dia 6:
Dia7:

En caso que sientas que no puedes cumplir con alguna de estas métricas, haz
lo que puedas, pero siempre recuerda: cuantas mas personas contactes en tus
primeros 10 dias, mejor.

5.2-CONTACTA ATUS CANDIDATOS

Llama a tus candidatos y coméntales que estas trabajando junto con unagran
empresa de biotecnologia de la que quieres hablarles. Recuerda siempre que
tu objetivo no es convencerlos de nada por teléfono o con un mensaje: tu unico
objetivo es que asistan a una presentacion donde podran conocer los detalles.
Sé breve y despierta su interés. Para poder cumplir con el objetivo de ver a50
personas, lo ideal es que llames a100.

Diez claves para una invitacion exitosa

1) Nunca hagas las invitaciones en persona.

Larazon de esto es simple: siinvitas en persona, le das ala gente la oportunidad de
comenzar ainterrogarte. A menudo trataran de incitarte a que les expliques todo alli
mismo. Es mas facil salir de una llamada telefonica o una conversacion por chat.

2) Haz contactos rapidos. (Consulta la clave numero 1més arriba).
Siesunallamada, que dure 2 minutos. Si es por chat, que sean menos de 10
mensajes. El simple hecho de hacer esto aumentara drasticamente larespuestay la
cantidad de personas que realmente aparezcan en una presentacion.

N
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3) Ten siempre presente tu porqué.
Necesitas mantener alta tu pasion e intensidad. Y una de las mejores maneras de
hacerlo es mantenerte enfocado en tu porqué.

4) Incluye al conyuge o pareja de tu candidato en la invitacion.

Con frecuencia, tendras a alguien que asista a una presentacion y estara encantado
deregistrarse de inmediato. Luego se ira a casa con un conyuge escepticoy se retirara
mas rapido de lo que se inscribio. Una pareja que se inscribe junta generalmente
permanece en el negocio, porque uno puede revitalizar al otro en tiempos de debilidad.

5) Repite los detalles de la cita al final de la llamada.
Estas confirmando que ambos habéis escuchado lo mismo y reafirmando la cita en su
mente.

6) Nunca vuelvas a llamar para reconfirmar.
Hacer esto solo invita a aplazamientos y cancelaciones. (Sin embargo, enviar una
invitacion al calendario de Google o usar un servicio similar puede ser efectivo).

7) Programa un bloque de tiempo exclusivo para hacer llamadas de
invitacion.

Bloguea entre 30 y 90 minutos solo para hacer llamadas sin distracciones. Generara
impulsoy productividad. Y obtendras suficientes respuestas positivas para generar
traccion para tus presentaciones.

8) Responde una pregunta con otra pregunta.

En las presentaciones reales, siempre te sugerimos que respondas todas las
preguntas directamente.

Sinembargo, en el proceso de invitacion, recuerda: el candidato no sabe lo que no
sabe. Debes despertar su interés y mantener suficiente intriga en juego para asegurar
que, si es un candidato viable, tengala oportunidad de ver la presentacion.

Puedes lograr esto respondiendo cada pregunta con otra pregunta.

N

9) Personaliza tu invitacion a sus deseos.
Cada vez que tengas conocimiento de lo que alguien quiere en su vida, tienes la
oportunidad de personalizar lainvitacion y aumentar su efectividad.

Sitienes unarelacion cercana con alguien, es posible que te haya mencionado
algo como que desea pagar la deuda de su tarjeta de crédito, financiar el viaje de
intercambio al extranjero de sus hijos o construir una piscinaen su jardin. Tienes
la oportunidad de intrigarlos con la posibilidad de que lo que estan a punto de ver
pueda ayudarlos arealizar su aspiracion.

10) Nunca termines con una mala llamada/chat.
Si contactas a alguien negativo, no puedes detenerte ahi. (De lo contrario, podrias
caer en un camino de postergar las cosas).

Sihaces un contacto negativo, termina rapidamente la comunicaciony marca el
siguiente numero en tu lista de inmediato. Si ese contacto sale bien, es posible que
estés mas motivado para hacer otro y otro. Deja que la energia positiva se alimente
de simisma.

N
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Paso 6
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Presentala
oportunidad Immunotec

La presentacion en que daras a conocer todos los beneficios de ser parte de
Immunotec es el espacio en que realmente estaras haciendo negocio. Todo lo demas
ha sido preparacion para este momento.

Apodyate en tu patrocinador, y aprende observando como hace la presentacion.
A medida que te vayas sintiendo con confianza puedes ir participando de manera
progresiva, hasta que estés preparado para hacerlo solo.

Para que tu presentacion de los mejores resultados, debe ser:

Lo mas sencilla posible: por eso te sugerimos que hables poco y uses muchas
herramientas (como la presentacion Descubre Immunotec, videos, revista Super
Immunity, paginas de internet, etc.), pues ensefar un video o un material grafico es
mucho mas facil que hacer toda la presentacion hablando.

* Muy profesional: recuerda que eres laimagen que tus invitados veran de Immunotecy
sus productos. Asegurate de tener todo ordenado y en buenas condiciones, estar libre
de distraccionesy todas las herramientas necesarias a mano.

« Sila presentacion es online, necesitas una buenailuminacion, estar sentado en una
sillacomoda, utiliza auriculares y ten las herramientas que vayas a compartir listas.

N

Paso 7

El arte de cerrar

El objetivo de tu presentacion es conseguir que tus invitados se inscriban
como consultores de Immunotec.

Unavez realizada la presentacion, si un contacto decide inscribirse como
consultor, debes mostrarle como hacer el registro y que lo haga por si
mismo para que pueda luego ensenar a sus contactos a hacerlo.

Sinembargo, es frecuente que necesiten un tiempo para tomar la
decision.
Prepararte para ese cierre es un arte que requiere observaciony

paciencia.

Tener un cierre exitoso depende de muchos factores, pero lo mas
importante es que durante la presentacion hayas observado y hecho
suficientes preguntas a tus invitados para entender sus necesidades.

Conlo que ya conoces de tus contactos puedes realizar un seguimiento
personalizado, facilitandoles informacion adicional sobre los beneficios
de los productos, proporcionandoles detalles del negocio, o avisandoles
de alguna promocion en paquetes de inicio.

La clave es dar con la motivacion que les lleve a tomar la decision que tu
esperas.

Mantén el seguimiento hasta conseguir el cierre.

N
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Cierre

El cierre es el momento en que tus invitados toman la decision de unirse a Immunotec.

Unavez que han tomado la decision, muéstrales como registrarse y ayudales aque lo
hagan en el momento, informandoles de las distintas opciones de paquetes de inicio
que tienen.

Sin embargo, no todos tomaran la decision de hacerse consultores. Por ello es muy
importante que desde el primer momento observes con mucha atencion la actitud de
cada unoy puedas ofrecer una alternativa para cada uno de ellos.

Sien ese momento no estan listos parainscribirse como consultores, el objetivo es que
se conviertan en clientes y comiencen a probar Immunocal u otro de los productos de
Immunotec. Comparte con ellos lainformacion del Programa de clientes, Living Better
Rewards, para que conozcan los beneficios del mismo.

Y sitampoco estan convencidos de probar nuestros productos, intenta conseguir de
ellos referencias de personas alas que vendria muy bien consumir Immunocal.

N

Paso 9

Seguimiento

Unavez terminada la presentacion, y cualquiera que sea la decision que
hayan tomado tus invitados, debes darles seguimiento.

Tanto paralos que se hayan inscrito como consultores, como para
aquellos que hayan comprado producto como clientes, debes estar
pendiente del momento en que reciben su pedido para explicarles como
tomar Immunocal.

De esta manera te aseguras que su primera experiencia de consumo sea
satisfactoria.

Adicionalmente, para aquéllos que se hayan registrado como consultores,
debes explicarles coOmo iniciar su negocio, paralo cual el primer paso es
estudiar esta guia detenidamente.

Como su patrocinador, debes acompanarlos en sus primeros pasos,
ayudandoles a hacer lo mismo que tu has hecho. Para ello cuentas
también con el apoyo de tu patrocinador hasta que estés preparado para
hacerlo solo.

Y para aquéllos que se han convertido en tus clientes, debes mantener
un contacto periodico para interesarte por los beneficios que sienten, por
su experienciay recomendarle que hagan una suscripcion mensual para
asegurarse su recepcion puntual.

Cualquiera de tus clientes puede ser uno de tus consultores el diade
manana.

Por otro lado, si hubo invitados que no tomaron ninguna decision, debes
darles también seguimiento, ya sea para encontrar el momento en que
puedan cambiar de opinion, o para que te recomienden personas de su
entorno que puedan necesitar consumir Immunocal o que deseen iniciar
una nueva actividad.

Finalmente, repite los pasos 5 a 8 hasta tener al menos 3 consultores
asociados en tus primeros 30 dias, y calificar al rango Plata.
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Paso 10
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Alcanza el rango Plata

Este es el primer hito en tu camino con Immunotec.
Con 3 nuevos consultores Asociados cumples los requisitos del nuevo rango.

Ya estas preparado para tu segundo mes, y tu objetivo no es otro que volver a calificar
alrango Plata.

Debes repetir los mismos pasos, y comenzar a trabajar con tu equipo, y ensenarles
todo aquello que tu patrocinador te esta ensenando.

Disfruta el camino

Ahora estas listo para empezar tu negocio, jmuchas felicidades!

Pero recuerda, este es solo el primer paso y ahora seran tu disciplina y profesionalismo las
que conviertan enrealidad este emprendimiento. Para ello queremos darte 2 consejos:

- Disfruta el camino. Sabemos que estas aqui para hacer un negocio, pero si solo disfrutas
eso, estaras perdiéndote mucho de lo que tenemos para ofrecerte en esta gran familia
Immunotec: en primer lugar una comunidad de gente emprendedora que comparte

tus valores; entrenamientos para que desarrolles mas habilidades de éxito; eventos
emocionantes donde ser reconocido por tus logros y, por supuesto, el beneficio de
mejorar tu vida y lade muchas otras personas con nuestra gama de productos unicos.

Todo esto hara tu experiencia mas rica, asegurate de aprovecharlo al maximo.
- Compromeétete a cumplir las acciones que hacen a los equipos ganadores desde el

primer dia. Silo haces, toda tu experiencia sera mucho mas positiva. Aqui te dejamos los
10 principios de los equipos ganadores:

N

1. Consume nuestros productos y disfruta de sus multiples beneficios.

O ¢teimaginas a Elon Musk conduciendo otro coche que no sea un Tesla? Recuerda:
ieres dueno de tu negocio! y, como tal, debes cuidar tu marca. Situ no crees en el valor
de tu producto, nadie mas lo hara.

2. Trabaja tanto con consultores como con clientes.

Aunqgue los consultores son la base de una organizacion soliday con quienes
alcanzaras los rangos, es importante tener una buena base de clientes que te
proporcionara unos ingresos estables, muy utiles sobre todo cuando empiezas, y
referencias de nuevos clientes.

3. Haz tus pedidos y los de tu familia el primer dia del mes. Quizas pienses, ¢y esto
en qué puede beneficiar a minegocio? La respuesta es simple: el primer dia estas a
tiempo de planificar lo que haras los siguientes 29.

Situ equipoy tu haceéis vuestro pedido el ultimo dia y te das cuenta que te faltan 200
puntos para tu siguiente rango, es muy probable que pienses “Ya no estoy atiempo de
alcanzarlo’. Pero si te faltan 29 dias, sabras como planificar el mes parallegar aese e
incluso al rango siguiente.

4. Anade todos los dias alguien nuevo a tu lista.
Lalista es tu gasolina para el negocioy, si se terminala gasolina, se termina el viaje... Asi
de simple.

5. Asegurate que todos los dias alguien se entere de Immunotec gracias a ti.

Nunca sabes quién necesita un ingreso adicional en ese momento, un nuevo grupo
de amigos, un poco de energia extra en su dia o0 una nueva motivacion. En 5 anos toda
la gente que tu conoces habra escuchado hablar de Immunotec y es mejor que lo
escuchen por ti.

6. {Usa herramientas para TODO!

Tenemos herramientas para entrenar, para presentar, para dar seguimiento, para
motivar, para vender. ¢, Por qué tenemos tantas herramientas? Porque las herramientas
nunca se equivocan, nunca tienen un mal dia, nunca exageran lainformacion y todo el
mundo las puede utilizar exactamente igual, eso es lo que permite que tu negocio sea
duplicable.

Tienes muchas herramientas a tu alcance en la App Immunotec, y una forma muy
sencillade compartirlas. Aprovéchate de ello.

N
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7. Asiste atodos los eventos y hazlo de forma profesional. Ademas de ser cruciales en tu
crecimiento y entendimiento del negocio, los eventos son los espacios donde realmente
hacemos equipo. A veces tu llevas invitados a un evento y a veces no. Cuando lo haces
quieres que el evento esté lleno de gente con mucha energia y entusiasmo que haga que
tus invitados se enamoren de Immunotec. Por eso, cuando no tienes invitados, también
debes asistir y apoyar a los otros, tal como los otros lo haran contigo.

8. Sal de tu casa preparado para el éxito.

Debes ser alguien que lleva siempre consigo muestras de producto y las herramientas
necesarias para el negocio. Si pones un pie fuera de tu casa, debes estar preparado para
presentar el negocio, dar a probar el producto y aprovechar todas las situaciones que se
te presenten. Nunca sabes en la cola de qué banco encontraras a tu proximo Consultor.

9. Practica todos los dias al menos media hora de desarrollo personal.

Si quieres que tu negocio crezca, debes crecer como persona. Escucha audios, lee libros,
participa en entrenamientos: haz lo que tengas que hacer, pero asegurate de dedicar al
menos 30 minutos diarios a tu crecimiento.

10. Y, sobre todas las cosas, sé congruente.
Practica personalmente todo lo que le ensenas a tu equipo, de lo contrario perderas toda
tu credibilidad y con ella tu negocio.

El éxito llega cuando tu equipo replicalo mismo que tu haces y les ha ensefnado a hacer.
Ahiradica la fuerza del apalancamiento.

Nosotros no somos empleados de Immunotec, nosotros somos Immunotec. Mas que
un nuestro negocio, es nuestra filosofia de vida y esa no tiene un horario de entraday de
salida.

Si promovemos el bienestar, lo promovemos 24 horas al dia. Si creemos en ser felices, lo
creemos los 365 dias del ano. Si queremos un mundo mejor, lo queremos siempre.

Gracias por ser parte de esta historia. Es un placer estar a tulado.
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